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WXP Collaboration Space Insights
Optimale Nutzung Ihrer Collaboration-
Arbeitsbereiche.

Die Lösung im Überblick
WXP Collaboration Space Insights1 bietet einen zentralen Überblick über die Nutzung von Meetingräumen, sodass 
Sie Ineffizienzen erkennen, Trends verstehen, Entscheidungen für die Unified Communications (UC)-Technologie 
sowie datengesteuerte Entscheidungen treffen können, die zur Optimierung der Collaboration Spaces für den 
hybriden Arbeitsplatz beitragen.

Die Vorteile
Menschen
Entdecken Sie, wie Menschen Räume nutzen, und stellen Sie sicher, dass ihre Bedürfnisse erfüllt werden. Können 
Mitarbeiter:innen stets einen geeigneten Meetingraum finden? Werden Zeitpläne durch No-Show-Buchungen oder 
Meeting-Kollisionen gestört? Wie viele Ad-hoc-Flächen benötigen Sie?

Raum
Identifizieren Sie Trends nach Gebäude, Etage, Raumtyp, Standort usw. Optimieren Sie die Raumgröße und 
die Immobilieninvestitionen. Werden große Konferenzräume selten von mehr als 4-5 Personen belegt? Stoßen 
bestimmte Stockwerke an ihre Kapazitätsgrenzen? Werden Huddle Spaces häufiger genutzt als Konferenzräume?

Technologie
Erfahren Sie, wie Ihre Technologieinvestition eingesetzt wird und wo sie optimiert werden könnte. Haben die 
Mitarbeiter:innen ausreichend Platz, um ihre hybriden Meetings abzuhalten? Wählen sich Webex-Räume häufig in 
Teams-Meetings ein (und umgekehrt)?



Wie funktioniert es?
Mit WXP Collaboration Space Insights können Sie die Aktivitäten in Ihren Konferenzräumen und Huddle 
Spaces visualisieren und analysieren und so datengesteuerte Entscheidungen treffen, um den ROI Ihrer 
Immobilieninvestition zu erhöhen und die Produktivität Ihrer Mitarbeiter:innen zu verbessern. Erreicht wird dies 
durch die Kombination von drei Datenkomponenten in einer zentralen Anzeige.

•	 Raumplan (über O365/Exchange oder Google Kalender)
•	 Meeting- und Anrufdaten (von allen UC/UCaaS-Anbietern)
•	 Belegungs- und Personenzähldaten (von unterstützter Raumhardware)

Die kombinierten Informationen schaffen Klarheit über die Nutzung moderner Büroflächen und helfen Ihnen, Ihre 
Investition gezielt auf die Bedürfnisse der Mitarbeiter:innen auszurichten. WXP Collaboration Space Insights 
verfolgt über 60 Metriken und liefert Ihnen eine minutengenaue Datengenauigkeit.

Software-Highlights
Auslastung:

•	 Sehen Sie Meetingteilnahmestatistiken und -trends
•	 Verfolgen Sie die Raumaktivität rund um die Uhr

•	 Personalisieren Sie die Ansichten  gemäß den 
gewünschten Attributen

Nutzung:
•	 Vergleichen Sie Kapazität vs. Belegung
•	 Eliminieren Sie Ghost- oder Zombie-Meetings
•	 Identifizieren Sie häufige Buchungssünder

ROI & Planung:
•	 Identifizieren Sie unausgelastete Ressourcen
•	 Verstehen Sie die Technologienutzung
•	 Entdecken Sie Aktivitäten außerhalb von Anrufen

Lieferumfang
HP WXP Collaboration Space Insights ist eine von der 
Kundin/vom Kunden oder von einem Partner verwaltete 
SaaS-Softwarelösung. Der Zugriff wird gewährt, nachdem 
ein Plan erworben wurde und HP die Zugangsberechtigung 
abgeschlossen hat.
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Raumauslastung verfolgen
Abrufen einer Aufschlüsselung der Raumbelegung, 
Technologienutzung, Einhaltung von Meetings, Ad-hoc-Aktivitäten:

•	 Anzeigen von Meetingteilnahmestatistiken und -trends
Vergleich geplanter mit besuchter, verpasster, ungeplanter 
Nutzung

•	 Verfolgung der Raumaktivität rund um die Uhr
Verfolgung der Anzahl und Dauer von Video-, Audio-, 
Präsentations- und nur von Personen initiierten Aktivitäten

•	 Personalisierung der Ansichten gemäß den gewünschten 
Attributen
Identifizierung von Trends nach Standort, Raumtyp, Abteilung, 
Benutzer usw.

Reduzierung ineffizienter Raumnutzung
Heben Sie verpasste und ineffiziente Meeting-Muster hervor und 
ergreifen Sie Maßnahmen, um kostspielige Wiederholungen zu 
vermeiden:

•	 Erkennung verpasster Ghost- und Zombie-Meetings
Zeigen Sie wiederkehrende oder einmalige Buchungen auf, 
bei denen niemand anwesend war

•	 Vergleich von Raumkapazität vs. Belegung 
Finden Sie große Meetingräume, die nur wenigen Personen 
belegt werden, anhand der Personenzahl

•	 Identifizierung häufiger Buchungssünder
Finden Sie Benutzer:innen, die für verpasste Buchungen oder 
Buchungen mit geringer Auslastung verantwortlich sind

Optimierung von Technologie- und Immobilieninvestitionen
Planung von Neubauten und Umnutzung bestehender Räume und 
Technologien

•	 Identifizierung unausgelasteter Ressourcen
Sortierung, um Assets zu finden, die für eine Umnutzung in 
Frage kommen

•	 Verstehen der Technologienutzung 
Umfassende Darstellung von Video-, Audio- und 
Präsentationsfunktionen

•	 Entdecken von Aktivitäten außerhalb von Anrufen
Verfolgen von Meetings, die ausschließlich von Personen 
initiiiert werden, sowie das Teilen lokaler Präsentationen
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Pläne

•	 1 Jahr Analytik •	 Space Insights Analytik
•	 Benutzerdefiniertes Tagging
•	 Integration von SSO

•	 SOC2 Typ II (kommerziell)
•	 FedRAMP (Bund)

MerkmaleDatenhaltung Sicherheitszertifizierung
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HP WXPAufgaben Kundin/Kunde

Onboarding-Projektmanagement / Statusberichte

Einrichten des WXP Collaboration-Kontos

Konfiguration des SSO

Konfigurieren von Cloud-Integration und Datenerfassung

Konfigurieren der anfänglichen Space Insights-Analytik

Basis-Remote-Schulung – Bis zu 4 Stunden 

Übergang vom Onboarding zum Post-Sales-Support

Systemanforderungen
Plattformen

•	 Raumbuchung

Microsoft O365 (Kalender)
Microsoft Exchange (Kalender)
Google Kalender

•	 UC-Geräte und -Plattformen

Microsoft Teams-Meetings
Microsoft Teams Rooms 
Zoom Meetings und Webinare 
Zoom Rooms 
Cisco On-Prem Meetings (CUCM, CMS, VCS) 
Cisco Webex und Webinare (Meetings) 
Cisco Control Hub
HP | Poly (RMX, DMA, RPRM) 

Webbrowser

•	 Google Chrome – neueste Version

•	 Microsoft Edge (Chromium-basiert) – neueste Version

•	 Firefox – neueste Version

•	 Safari – neueste Version

Netzwerkanforderungen

Der WXP Collaboration Data Collector kommuniziert direkt mit der 
WXP Collaboration Cloud und Ihrer lokalen Infrastruktur.2

•	 Informationen zur WXP Collaboration Cloud finden Sie 
unter URL-Anforderungen für die WXP Collaboration 
Cloud

•	 Informationen zu Anforderungen an 
Infrastrukturnetzwerke finden Sie unter Anforderungen 
an Infrastrukturnetzwerke.

•	 Informationen zu den Anforderungen an das Endgeräte-
Netzwerk finden Sie unter Anforderungen an den Port für 
das Endgeräte-Monitoring

Rollen und Zuständigkeiten

Umweltbewusst

Umweltbewusst Umweltbewusst

Umweltbewusst

Umweltbewusst

Umweltbewusst Support

Umweltbewusst

Support Umweltbewusst

https://www.hp.com/us-en/hp-information/end-user-agreement/terms.html?show
https://www.hp.com/us-en/hp-information/end-user-agreement/terms.html?show
http://www.hp.com/wxp
http://www.hp.com/wxp
http://www.hp.com/us-en/privacy/ww-privacy.html
http://www.hp.com/us-en/privacy/ww-privacy.html
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Weitere Informationen finden Sie unter www.hp.com/wxp 
und www.hp.com/us-en/privacy/ww-privacy.html

Zusätzliche HP Services
Add-on-Services wie HP Support Services, Managed Solutions, Lösungen für die Zusammenarbeit, 
Endgerätesicherheit, digitale Arbeitsbereiche und mehr sind ebenfalls verfügbar. Bitte wenden Sie sich an Ihren 
HP Vertreter oder Channel Partner.

1.	 HP WXP Collaboration kann aggregierte Daten (bei denen es sich um nicht personenbezogene Daten, technische Informationen oder andere Informationen im Zusammenhang mit der Nutzung von WXP 
Collaboration durch den Endbenutzer handelt, die in aggregierter und anonymisierter Form verwendet werden können) verwenden, (i) um statistische und andere Informationen in Bezug auf die Leistung, 
den Betrieb und die Verwendung der Lösung, (ii) zur Verbesserung in den Bereichen Leistung, Sicherheit, Support, Betriebsmanagement sowie zur Erstellung statistischer Analysen, Branchen-Benchmarks, 
Best-Practice-Leitlinien oder ähnlicher Berichte und/oder (iii) für Forschungs- und Entwicklungszwecke zusammenzustellen. HP besitzt sämtliche Rechte, Titel und Interessen, einschließlich aller geistigen 
Eigentumsrechte an und bezüglich der aggregierten Daten.

2.	 HP Collaboration unterstützt Windows®-, Linux®- und MacOS®-Host-Umgebungen und Windows-, Linux-, MacOS-, iPad®-, Android®- und Chrome OS®-Endbenutzergeräte. 
3.	 HP WXP Collaboration erfordert einen Netzwerkzugang.
4.	 HP WXP Collaboration Space Insights ist mit einem 1- bis 5-jährigen Zugangsabonnement erhältlich

Für dieses Datenblatt gelten die HP Portfolio-Nutzungsbedingungen für das Land, in dem das HP Tochterunternehmen die Bestellung annimmt, oder die Bedingungen, die Ihnen von Ihrem HP Channel Partner zur 
Verfügung gestellt werden. Wenn Sie jedoch eine separat unterzeichnete Vereinbarung mit HP haben, gelten diese Bedingungen, es sei denn, die Portfoliobedingungen von HP für das Lieferland spiegeln lokale 
Gesetze oder Geschäftspraktiken wider. Möglicherweise haben Sie gemäß den geltenden lokalen Gesetzen zusätzliche gesetzliche Ansprüche.

© Copyright 2025 HP Development Company, L.P. Änderungen vorbehalten. Neben der gesetzlichen Gewährleistung gilt für HP Produkte und Services ausschließlich die Herstellergarantie, die in den 
Garantieerklärungen für die jeweiligen Produkte und Services explizit genannt wird. Aus den Informationen in diesem Dokument ergeben sich keinerlei zusätzliche Gewährleistungsansprüche. HP haftet nicht 
für technische bzw. redaktionelle Fehler oder fehlende Informationen.
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